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Sila rujuk laman web Public Mutual atau hubungi Perunding Unit Amanah anda
untuk maklumat lanjut.



1

Melaksanakan permintaan pelaburan dan urus niaga.

Menyemak portfolio dan pulangan pelaburan anda.

Melabur dalam Dana e-Siri eksklusif dalam talian kami dengan pelaburan permulaan 
minimum serendah RM100 sahaja.

Daftar untuk membuka akaun Skim Persaraan Swasta (PRS).

Menambah pemegang bersama kepada akaun baharu anda atau akaun pemegang 
tunggal yang sedia ada.

Akses kepada Analisis Dana.

Semak e-penyata, e-laporan dana dan sejarah urus niaga.

Mendaftar untuk Arahan Debit Terus (DDA), Kebenaran Pelaburan Tetap (RIA), 
Permohonan Penebusan Berjadual (SRR).

Uruskan akaun bank dan arahan pengagihan.

Kemas kini pro�l peribadi dan butiran diri anda.

Semak Poin Kelayakan Mutual Gold (MGQP) dan keahlian Privilege Circle anda.

Dengan Public Mutual Online (PMO), anda dapat 
mengurus dan menyemak pelaburan anda pada 
bila-bila masa, di mana sahaja!

Mudah, cekap dan tanpa kertas!
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Pengguna PMO boleh memuat turun PMO PLUS daripada 
App Store atau Google Play sebagai alat bantuan untuk 
membina masa depan kewangan anda.

Rancang, labur dan semak pelaburan anda.

Tetapkan dan/atau tentukan akaun pelaburan anda untuk matlamat kewangan tertentu.

Tetapkan peringatan harga sasaran untuk dana pilihan.

Semak harga dan prestasi dana.

Terima peringatan noti�kasi untuk urus niaga anda.

Terima pengumuman tentang kempen dan promosi.

Gunakan kalkulator kewangan untuk merancang kewangan anda.

Dapatkan panduan mengenai pengurusan kewangan dan wang.

Kemas kini pro�l peribadi dan butiran diri anda.

Aplikasi mudah alih, PMO PLUS kami membantu 
menguruskan pelaburan anda dengan mudah. 

Mudah, pantas dan senang diakses!
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ID Pengguna dan Kata Laluan

Menggunakan ID pengguna yang unik dan kata laluan yang kukuh dapat melindungi akaun 

anda daripada diakses tanpa kebenaran.

Personal Login Phrase (PLP)

PLP membantu mengesahkan bahawa anda log masuk ke platform yang betul dan 

dipercayai.

SecureSign Public Mutual

Urus niaga pelaburan dan permohonan perkhidmatan dalam PMO seperti tukar ganti dana, 

membuat penebusan, penambahan pemegang bersama dan pengurusan maklumat akaun 

bank, memerlukan pengesahan dwi-faktor melalui SecureSign di aplikasi PMO PLUS.

Secure Sockets Layer (SSL) / Transport Layer Security (TLS)

SSL/TLS membolehkan maklumat sensitif seperti butiran log masuk dan data peribadi anda 

dihantar dengan selamat kerana data tersebut disulitkan.

Kod Pengesahan Peribadi (PAC)

Kod PAC akan dijana oleh sistem dan dihantar ke nombor telefon bimbit anda yang berdaftar 

melalui Perkhidmatan Pesanan Ringkas (SMS) apabila anda melaksanakan permohonan 

untuk urusniaga tertentu.

Pengurusan Sesi

Anda akan dilog keluar secara automatik daripada akaun anda sekiranya tiada sebarang 

aktiviti dalam tempoh masa tertentu. Langkah ini membantu mengurangkan risiko 

pencerobohan data semasa akaun anda dibiarkan tanpa pengawasan atau sebarang aktiviti.

Pemberitahuan Pasca Urus Niaga

Pemberitahuan akan dihantar ke alamat e-mel berdaftar anda dan/atau modul 

pemberitahuan di aplikasi PMO PLUS bagi memaklumkan mengenai urus niaga yang telah 

diproses.

Suis Pemati (Kill Switch)

Akaun PMO anda akan dinyahaktif secara serta-merta sekiranya anda mengesan sebarang 

urus niaga tanpa kebenaran atau mengesyaki akaun anda telah digodam atau dikompromi.

Berteraskan pelbagai lapisan keselamatan 
untuk ketenangan minda anda.
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Hubungi kami untuk membina masa depan kewangan yang lebih cerah.

Perunding Unit Amanah (PEUA) / Perunding Skim Persaraan Swasta (PRC)

Cawangan Public Mutual atau Pusat Khidmat Pelanggan Public Mutual

03-2022 5000

www.publicmutual.com.my

Ambil langkah sekarang dan bina masa depan kewangan yang lebih baik.

Mendaftar untuk PMO
• Secara dalam talian melalui laman web rasmi Public Mutual:
 www.publicmutual.com.my

Pengguna PMO sedia ada boleh mengaktifkan semula akaun PMO anda:
• Secara dalam talian dengan klik “Forgot PMO User ID and Password” atau “Forgot 

PMO Password” pada Halaman Log Masuk Pelabur PMO.



Cawangan/Pusat Khidmat Pelanggan 
 
SEMENANJUNG MALAYSIA 
Pusat Khidmat Pelanggan
Tel: 03-2022 5000

Pusat Privilege Circle 
Tel: 03-2022 5000 
Pusat Beli-belah 1 Utama
Tel: 03-2022 5000 
Alor Setar
Tel: 04-7366 500  Faks: 04-7364 655
E-mel: aor@publicmutual.com.my 
Bangsar
Tel: 03-2022 5000  Faks: 03-2283 5739
E-mel: klsl@publicmutual.com.my 
Batu Pahat
Tel: 07-4363 500  Faks: 07-4326 588
E-mel: bpt@publicmutual.com.my  
Cheras 
Tel: 03-2022 5000  Faks: 03-9132 1022
E-mel: chr@publicmutual.com.my 
Damansara Perdana
Tel: 03-2022 5000  Faks: 03-7722 2475
E-mel: dsp@publicmutual.com.my 
Ipoh
Tel: 05-2462 500  Faks: 05-2559 859
E-mel: iph@publicmutual.com.my 
Johor Bahru
Tel: 07-3607 500  Faks: 07-3548 600
E-mail: jhb@publicmutual.com.my 
Klang
Tel: 03-2022 5000  Faks: 03-3323 5632
E-mel: kel@publicmutual.com.my 
Kluang 
Tel: 07-7391 500  Faks: 07-7736 195
E-mel: klg@publicmutual.com.my 
Kota Bharu
Tel: 09-7263 500  Faks: 09-7476 026
E-mel: kbr@publicmutual.com.my 
Kuala Terengganu
Tel: 09-6321 500  Faks: 09-6317 030
E-mel: ktg@publicmutual.com.my 
Kuantan
Tel: 09-5118 500  Faks: 09-5161 223
E-mel: ktn@publicmutual.com.my 
Melaka
Tel: 06-2855 500  Faks: 06-2837 354
E-mel: mlk@publicmutual.com.my  

Muar
Tel: 06-9562 500  Faks: 06-9536 830
E-mel: mua@publicmutual.com.my 
Pulau Pinang 
Tel: 04-2196 500  Faks: 04-2295 171
E-mel: pen@publicmutual.com.my 
Puchong
Tel: 03-2022 5000  Faks: 03-8065 3010
E-mel: pch@publicmutual.com.my 
Seberang Perai
Tel: 04-5407 500  Faks: 04-5050 005
E-mel: sbp@publicmutual.com.my 
Seremban
Tel: 06-6372 500  Faks: 06-7644 237
E-mel: sbm@publicmutual.com.my 
Shah Alam
Tel: 03-2022 5000  Faks: 03-5513 9288 
E-mel: sal@publicmutual.com.my 
Sungai Petani
Tel: 04-4558 500  Faks: 04-4230 663
E-mel: sgp@publicmutual.com.my 
Temerloh 
Tel: 09-2955 500  Faks: 09-2968 060 
E-mel: tml@publicmutual.com.my

SABAH & SARAWAK 
Bintulu 
Tel: 086-859 500  Faks: 086-330 221
E-mel: btu@publicmutual.com.my 
Kota Kinabalu
Tel: 088-327 500  Faks: 088-238 389
E-mel: bki@publicmutual.com.my 
Kuching
Tel: 082-226 500  Faks: 082-239 825
E-mel: kch@publicmutual.com.my 
Miri
Tel: 085-323 500  Faks: 085-416 195
E-mel: mri@publicmutual.com.my 
Sandakan
Tel: 089-231 500  Faks: 089-222 889
E-mel: sdk@publicmutual.com.my 
Sibu
Tel: 084-363 500  Faks: 084-330 269
E-mel: sbw@publicmutual.com.my 
Tawau
Tel: 089-982 500  Faks: 089-765 326
E-mel: twu@publicmutual.com.my
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